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Stokab ags av Stockholms stad och tillhandahéller ett passivt fiber-
optiskt kommunikationsnét i Stockholmsregionen. Foéretaget har till
uppgift att bygga ut, underhélla och hyra ut forbindelser i detta fiber-
optiska nat. Verksamheten syftar till att bidra till goda forutsattningar

for IT-utvecklingen och en positiv utveckling av Stockholmsregionen

genom att framja konkurrens, mangfald och valfrihet.




Stockholm — den uppkopplade staden

Sverige har néatt stora internationella framgangar inom en rad olika branscher — allt ifran stal-
och skogsindustrier till sdkerhetsforetag och detaljhandel. Men ett omréade sticker anda ut,
namligen telefoni. Sverige har allt sedan amerikanen Alexander Graham Bell fick patent p& sin
telefon 1876 tillhort varldens framsta telekomlander. Och det svenska teleundret har till storsta
delen skapats i Stockholmsregionen.

De svenska framgangarna inom telekom bygger p& ménga méanniskors insatser — lysande
uppfinnare, djarva entreprendrer, framsynta politiker och skickliga tjanstemén inom stat och
kommun. Men framgéangarna bygger ocksa pé en hel del tillfélligheter och tur.

Sverige i allménhet och Stockholmsregionen i synnerhet ar i dag en av varldens framsta
regioner inom informations- och kommunikationsteknik (ICT), bade om man ser till teknik-

utveckling och teknikanvandning. Ar 2009 éppnade varldens forsta 4G-nét har,



Stockholm har 100 procents bredbandstéckning, saval fast som mobilt. Stokabs nat
ar varldens storsta 6ppna fibernéat och motsvarar 6ver 30 varv runt jorden med sina 1,25
miljoner fiberkilometer, 5 500 kabelkilometer, 600 korskopplingar och mer &n 15 000
anslutningspunkter.

| rapporten "Networked Society City Index 2013 har Ericsson jamfort ICT-mognaden
utifrdn ekonomisk, social och miljdmassig utveckling i 31 stader. Stockholm ligger dar pa
forsta plats foljt av London, Singapore och Paris.

Kista ar i dag ett av varldens framsta kluster for mobilteknik. Ar 2012 fanns i Kista
Science City 10 000 féretag med sammanlagt 72 000 anstallda, darav 1 200 ICT-féretag
med 24 000 anstallda.
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Det borjade pa Drottninggatan

Ar 1876 6ppnade Lars Magnus Ericsson (1846-1926) en liten elektromekanisk verkstad,
LM Ericsson & Co, pa Drottninggatan 15 i Stockholm. Dar skulle han bland annat reparera
telegrafutrustning och méatinstrument. Samma &r fick amerikanen Alexander Graham Bell
patent pa telefonen och hans uppfinning demonstrerades aret darpa i Sverige.

Lars Magnus Ericssons intresse for telefoner vacktes néar nagra Bell-telefoner lamnades
in till hans verkstad for reparation. | december 1877 kdpte Ericsson ett par telefoner for att
med dem som mall tillverka battre telefoner. Detta var helt lagligt eftersom Bell inte hade tagit
ut ndgot patent for den svenska marknaden, som han nog anség alltfor obetydlig.

| november 1878 levererade Ericsson sina férsta telefoner. Han kom sedan att utveckla
en rad nya konstruktioner. Ar 1880 tillverkade han bade egna telefoner och vaxlar. Aret efter
kom ett viktigt genombrott d& foretaget fick leverera utrustning till nya telefonnét i Gavle och

norska Bergen.



| december 1877 drog civilingenjér Henrik Cedergren (1853—1909) en av de forsta telefon-
linjerna i Sverige avsedda for praktiskt bruk mellan faderns juveleraraffar p& Drottninggatan
31 till bostaden i nummer 84 pa samma gata. Cedergren var tekniskt kunnig men framférallt
en idérik och djarv entreprendr som tidigt insag telefonens mojligheter.

Ar 1880 6ppnade Stockholm Bell det férsta lokala telefonnatet i Sverige. Foretaget tog
ordentligt betalt for sina tjanster, vilket irriterade Cedergren som forsokte formé Bell att sénka
priserna. Da detta inte lyckades grundade Cedergren 1883 i stallet Stockholms Allméanna
Telefon AB (SAT).

Cedergren hade en vision, som han d& var tamligen ensam om, namligen att telefonen
skulle spridas till vanliga manniskors hem. Men Cedergren fick inte kdpa amerikansk utrust-
ning fran Bell. Han tog da kontakt med Lars Magnus Ericsson, som i stallet fick leverera bade
telefoner och véxlar.

SAT erbjod gratis telefonapparat om man tecknade abonnemang. Resultatet av hans entre-
prendrskap blev en natverkseffekt: ju fler som skaffade telefon, desto fler kunde man ringa

och desto storre gladje hade man av sin telefon.
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Stockholm blir en ledande telefonstad

En héard konkurrens uppstod mellan Stockholm Bell och SAT vilket ledde till Iaga priser och
en snabb spridning av telefonen. Pa de flesta andra hall i Europa radde statliga eller privata
telemonopol, varfor priserna var betydligt hogre och spridningen mindre. Ar 1885 fanns cirka
5 000 abonnenter i huvudstaden, vilket var fler an i nagon annan stad i varlden.

Sverige var vid sekelskiftet ett av varldens telefontataste lander. D& fanns 84 000 tele-
fonapparater i Sverige, eller 163 per 10 000 invénare. Genomsnittet i Europa lag under 20.
| Stockholm fanns 29 000 apparater (960 per 10 000 invanare), i New York 27 000 (150),
London 20 000 (47) och Paris 18 000 (71). Endast Berlin hade fler apparater, 37 000, men
per invanare raknat var de langt farre an i Stockholm (218 per 10 000 invanare).

Telefonin i Stockholm hade utvecklats sa langt att det, enligt skamttidningen Nya Séndags-
Nisse 1897, bara saknades en sak:

"Det aterstar annu att gora telefonen portativ, s& att man kan ha den hangande vid ¢rat,

afven nar man ar ute och l6per i staden’”



Fran konkurrens till monopol

Av stor betydelse for telefonins tidiga och snabba spridning i Sverige var att regering, riksdag
och Telegrafverket (sedermera Televerket/Telia), som hade bildats 1853, inledningsvis forholl
sig relativt passiva. Det fordrades darfoér inga andra tillstand for att dra telefonledningar an
berdrda fastighetsagares medgivande.

Sommaren 1877 demonstrerade en norsk ingenjor den nya uppfinningen for Oscar Il och
ambetsman fran Telegrafverket. Verkets generaldirektér ansag emellertid att telefonen pé sin
héjd kunde anvandas av kunderna for att ringa och meddela innehallet i telegrammen.

Da nagra privata telefonbolag senare ville bygga regionala ledningar forsokte
Telegrafverket, forst med begréansad framgang, férhindra detta. SAT ansdkte om tillstand att
bygga en telefonledning mellan Stockholm, Géteborg, Malmé och Sundsvall. Telegrafverket
protesterade och SAT:s anstkan avslogs 1888. | stéllet fick Telegrafverket béade tillstand och
ekonomiska medel for att bygga en ledning mellan Stockholm och Géteborg. | samband med
detta etablerade verket ocksé ett allméant telefonnat i huvudstaden.

Snart ville Telegrafverket skaffa total kontroll dver telesystemet genom att képa upp de
privata bolagen och bygga ett rikstelefonnat. Detta lyckades tamligen snabbt éverallt utom
i Stockholm. SAT hade hér snabbt gatt om Stockholm Bell och blivit dominerande. Ar 1888



kopte SAT majoriteten i Bell och integrerade de bagge naten. | 30 &r férdes sedan en hard
konkurrens i Stockholm mellan SAT och Telegrafverket.

Efter manga ars diskussioner godkande riksdagen den b juni 1918 att Telegrafverket fick
kdpa SATs nat i Stockholm. Kostnaderna for att driva de manuella naten hade ¢kat kraftigt och
man ville inféra automatiska telefonvéxlar. Detta starkte dem som ville sl& samman naten. Den
kostnadsstegring som varldskriget orsakade férsamrade ocksé statsfinanserna. Regering och
riksdag ville hoja teletaxorna generellt och i Stockholm i synnerhet. Dar hade Telegrafverket
namligen till f6ljd av konkurrensen tvingats hélla lagre priser an i dvriga landet.

Dagen efter det att avtalet mellan Telegrafverket och SAT undertecknades, ingick SAT
och LM Ericsson ett avtal om samgéende. Genom fusionen kunde féretagen konsolidera sin
stallning, vilket behdvdes, inte minst p& grund av att LM:s anldggningar i Petrograd och SAT:s

nati Moskva hade konfiskerats efter den kommunistiska statskuppen i november 1917.



Det nya foretaget fick namnet Allmanna Telefon AB LM Ericsson. "Allménna” togs bort i namnet
1926 eftersom man i spansktalande lander uppfattade foretaget som tyskt. Tyskland heter
namligen Alemania p& spanska.

Efter Telegrafverkets kop integrerades néaten snabbt och teletaxorna i Stockholm hojdes till
samma niva som i évriga landet. Det var visserligen inget legalt monopol som upprattades men

uppkopet innebar icke desto mindre slutet pa ett drygt kvartssekel med hérd konkurrens och

inledningen pa en drygt 60-arig epok praglad av ett statligt de facto-monopol.
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Den elektromekaniska vaxeln

Ett motiv for att sl& samman de tva telefonbolagen var fragan om automatiseringen, dar Sve-
rige hade borjat halka efter i den internationella utvecklingen. Visserligen hade SAT och LM
Ericsson var for sig utvecklat patent for automatvéaxlar. Men pé grund av ett avtal mellan LM
Ericsson och Telegrafverket, kunde samverkan kring dessa patent inte ske for den svenska
marknaden. Fusionen mellan LM och SAT férandrade detta och det nya féretaget kunde nu
bygga vidare pa de tva samgaende foretagens utvecklingsarbete. Aven de utvecklingsinsatser
som hade gjorts inom Telegrafverket fick stor betydelse.

Efter langa diskussioner och hard internationell konkurrens beslutade Telegrafverket 1921
att 1ata LM Ericsson bygga en annu inte provad automatvaxel for installation i Stockholm. Detta
trots att det redan fanns flera vaxlar i bruk runt om i varlden som hade tillverkats av utlandska
bolag. LM Ericssons férsta 500-valjare togs i drift i Rotterdam 1923. Nagot senare samma ar
inleddes provdrift av en telefonstation, kallad Jeriko, i Vasastan i Stockholm. Den fungerade
dar anda till 1985.

500-valjaren blev varldens mest spridda elektromekaniska telefonsystem. Férsaljningen

borjade mattas av forst pa 1970-talet och den sista 500-véljaren tillverkades 1982.



Telecentret vid Tulegatan

LM Ericsson hade under sina forsta ar flyttat mellan fyra olika adresser pa Nedre Norrmalm. Ar
1884 var det dags att etablera sig i det forsta hus som foretaget sjalv hade Itit bygga. Det lag
i Vasastan pa Tulegatan 5. LM Ericsson véaxte och byggde successivt ut, dels langs Radmans-
gatan i samma kvarter, dels tva kvarter norrut vid Tulegatan 15—19. Det senare kvarteret kom
med tiden helt att upptas av LM Ericssons anlaggningar.

Ar 1925 flyttade LM Ericsson sitt huvudkontor till det nybyggda Sédra Kungstornet vid
Kungsgatan. An i dag kan man se att en av de dnglar som stér nira tornets topp haller upp en
forgylld telefon.

Vikan notera att Stokab har sitt kontor i kvarteret mellan Ericssons tidigare byggnader pa
Tulegatan. | ett angréansande kvarter har Spotify sitt huvudkontor. Féretaget startades 2006 av
Daniel Ek och Martin Lorentzon och erbjuder en online-musiktjanst for att lyssna till strommad

musik over Internet.



LM-staden i Midsommarkransen

I mitten av 1930-talet stod det klart att LM Ericsson méste lamna Stockholms innerstad for att
kunna expandera verksamheten. Flera alternativ diskuterades, bland annat att flytta till ndgon
ort med lagre kostnadslage an Stockholm.

Stockholms stad lamnade ett anbud till LM Ericsson som ledde till en 6verenskommelse
mellan foretaget och staden den 17 augusti 1937. Den innebar att LM skulle flytta till Midsom-
markransen. Staden férband sig att dra fram vatten och avlopp samt bygga vagar och férse
omrédet med en sparvagnslinje.

Under 1940 flyttade LM Ericsson till de nya lokalerna vid den plats som fatt namnet Tele-
fonplan. LM Ericssons anlaggning dér &r ett av de internationellt mest uppmarksammade
exemplen pa framstéende svensk funktionalistisk arkitektur och pa en genomarbetad taylor-
istisk fabriksorganisation. Runt den vaxte ett bostadsomrade fram. LM-staden blev ett eget
litet folkhem dar LM Ericsson tog ett stort ansvar for kultur- och fritidsverksamheter och for
den sociala servicen.

Successivt byggdes anlaggningen ut med flera kontor och laboratorier. LM-staden utveck-
lades under efterkrigstiden till ett av varldens framsta centra for fast telefoni. Har bedrev fore-

taget forskning och utveckling samt tillverkning av véaxlar och transmissionsutrustning.



Den elektroniska revolutionen

De telefonvaxlar som LM Ericsson producerade annu pa 1960-talet byggde pa samma
elektromekaniska basteknologi som hade utvecklats i samband med automatiseringens
genombrott pa 1920-talet. Den elektroniska teleteknik som slog igenom pa 1970-talet inne-
bar ett helt nytt satt att utveckla, konstruera och tillverka teleutrustning. Det var ingalunda
nagon sjalvklarhet att LM Ericsson skulle klara den utmaningen.

Redan 1963 hade LM Ericsson som forsta foretag i valden levererat driftfardiga elektro-
niska telestationer till amerikanska flygvapnet. Arbetet med LM Ericssons forsta kommersiella
datorstyrda automatsystem, AKE, startade 1962. En mindre station (AKE 12) installerades i
Tumba 1968. Tre ar senare invigdes en stor telefonstation (AKE 13) i Rotterdam.

LMs vd Bjorn Lundvall tog, tillsammans med Televerkets generaldirektor Bertil Bjurel, initia-
tiv till att 1970 bilda ett gemensamt utvecklingsbolag, Ellemtel. Darmed hade forutsattningar
skapats fér en svensk kraftsamling kring den nya teletekniken. Ellemtel fick lokaler i Alvsjo
i narheten av det kabelverk som SAT hade grundat 1916 och som sedan kom atting& i det

sammanslagna bolaget.



Ar 1972 stalldes LM Ericssons ledning infor ett avgérande strategiskt val. Inom Ellemtel hade
man inlett arbetet p& att utveckla ett mycket avancerat elektroniskt telefonsystem, AXE. Det
skulle komma att bli varldens forsta datorstyrda digitala telefonsystem. Men det skulle ta flera
ar att utveckla. Inom LM Ericsson hade ett forslag till ny AKE-vaxel presenterats 1971. Den
skulle hinna bli klar snabbare och vara klart billigare an AXE.

Harda interna diskussioner férdes om vilken vag LM Ericsson skulle valja. Televerket
stodde AXE och i maj 1972 valde LM att satsa pa detta system. Arbetet med att utveckla AKE
skulle avbrytas.

P& Ellemtel lyckades man I6sa de tekniska problemen pa ett lysande satt. Och da det gallde
marknaden, hade LM Ericsson en hel del tur. Aret efter beslutet om att satsa pa AXE, intraf-
fade den forsta oljekrisen. Industrivarlden hamnade i en djup ekonomisk kris. Bestéllningarna
pé telefonutrustningar lag pa en mycket l&g nivé just under de &r som LM Ericsson inte hade
s& mycket nytt att erbjuda. Och nar den véarsta krisen var dver, fanns varldens modernaste tele-

system, AXE, klart fér forsaljning.
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AXE-projektet kom att bli ett av Sveriges storsta tekniska utvecklingsprojekt. Utvecklings-
arbetet leddes av Bengt-Gunnar Magnusson. Ar 1976 kunde den férsta analoga stationen i
Sédertalje provas och aret efter togs den i full drift. Ar 1978 blev den digitala versionen fardig.
AXE blev en av Sveriges storsta exportprodukter ndgonsin och varldens mest séalda telesystem.

Det internationella genombrottet for AXE kom med en order till Australien 1977. Det kon-
trakt som undertecknades med Saudiarabien 1978 var det stérsta i LM Ericssons historia. Ar
1979 passerade produktionsvolymen for LM Ericssons datorstyrda system volymen for de
elektromekaniska systemen.

Det som gjorde AXE sa framgéngsrikt — och som har gjort att det har kunnat behélla sin
ledande stéllning sa lange — ar att systemet bestar av ett antal utbytbara moduler. Pa s& satt
kan systemet relativt snabbt och enkelt utvecklas och anpassas till vad kunderna ville ha. Det
kunde &ven med stor framgéng utvecklas f6r mobiltelefonsystem, ndgot som skaparna av AXE

knappast hade haft i atanke.
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De forsta mobiltelefonsystemen

Ar 1956 togs ett viktigt steg da Televerket startade mobiltelefonsystem i Stockholm och Géte-
borg. Det var varldens forsta mobila system med automatisk koppling till det allménna telenatet.

Detta system kallades Mobiltelefonsystem A (MTA). Vaxlarna utvecklades av LM Ericsson
medan dotterbolaget SRA (Svenska Radio AB) tog fram basstationer och telefoner. | mitten pa
1960-talet hade systemet 125 abonnenter.

Samma ar som MTA startade, inleddes utvecklingen av néasta generation, MTB. Den mobila
utrustningen for MTA vagde 40 kilo och drog s& mycket strom att ett bilbatteri knappast rackte.
For MTB kunde en ny innovation utnyttjas, némligen transistorn. Nu reducerades energifor-
brukningen och vikten blev endast nio kilo.

Aven denna gang var Televerket, LM Ericsson och SRA huvudaktérer. Ar 1965 6ppnade
detta system med 150 telefoner i Stockholm och Goteborg. Senare kom aven Malmé med.
MTA och MTB togs ur drift 1969 respektive 1983. MTB hade vid avvecklingen 600 abonnen-
ter. Typiska anvandare var lakare, akerier och ambulerande foretagare.

Ar 1969 beslét de nordiska telemyndigheterna att bilda en gemensam grupp, NMT-grup-

pen. Eftersom det skulle ta flera ar att utveckla ett automatiskt system, beslét man att snabbt
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ta fram ett manuellt system. Detta system, MTD, introducerades 1971. Det gav mycket varde-
full erfarenhet infér den fortsatta utvecklingen.

Osten Makitalo pa Televerkets radiolaboratorium drev, under hard kritik fran manga hall,
linjen att ett helautomatiskt system borde méjliggora éverflyttning mellan basstationer under
pagéende samtal och automatisk sokning av alla abonnenter inom hela tackningsomréadet.
Darfor borde man vanta tills en tillrackligt avancerad mikroelektronik hade utvecklats for att
klara detta. Under tiden hann ingenjérerna pa radiolaboratoriet utveckla personsokartjansten
MBS och radiodatasystemet RDS, som antogs som europeisk standard och installerades i
bilradioanlaggningar éver hela varlden.

En avgorande innovation for mobiltelefonins genombrott gjordes av Laila Ohlgren pa Tele-
verket 1979. NMT-systemet var d& néstan fardigutvecklat men man hade problem med upp-
kopplingen av samtal. Om det uppstod en stérning i radioférbindelsen medan man slog numret
kunde uppkopplingen misslyckas. Ohlgrens innovation innebar att man férst slar numret och
sedan trycker p& en sarskild uppringningsknapp. Darigenom 6kade kapaciteten i natet och

risken minskade for att samtal inte kunde kopplas upp.
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Fran monopol till konkurrens

Telegrafverket fick en monopolstallning pé telefontjanster i Sverige 1918. Men det var av stor
betydelse att det svenska telefonsystemet var ett de facto-monopol, inte ett de jure-monopol.
Och inom mobiltelefonin hade det sedan 1965 funnits icke-lokala privata mobilnat i Sverige —
en spricka i monopolet som skulle f& avgdrande betydelse.

| Sverige genomférdes under 1980- och 90-talen genomgripande avregleringar inom
telefonin. Aven EU-kommissionen borjade driva konkurrensfragor hardare, bland annat inom
telefonin.

| Sverige tradde en ny telelagstiftning i kraft den 1 juli 1993 och var vid denna tidpunkt
varldens kanske mest liberala telelagstiftning. | lagstiftningen slogs det fast att alla operatorer
som har tillstand att driva telefonnat skall ha ratt att koppla samtal till alla andra nat. Avgifterna
for detta skall vara rattvisa och rimliga. En ny myndighet, Post- och telestyrelsen, skall se till att
lagens intentioner fullfoljs och medla i tvister mellan olika aktorer. Televerket omvandlades till
ett aktiebolag med namnet Telia.

Bade fran politiskt och fackligt hall, liksom fran Televerket, restes invandningar mot avregle-

ringarna. LM Ericssons instéllning till 6kad konkurrens inom telefonin var inledningsvis tvehagsen.
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Det var utvecklingen inom mobiltelefonin som mer an nagot annat drev fram en liberalisering
av telemarknaderna. Fére mitten av 1980-talet trodde inte ens de centrala aktérerna inom
telekombranschen att utvecklingen inom mobiltelefonin skulle bli tillnarmelsevis sa snabb som
den blev. Ar 1981 bedémde Televerket att NMT-systemet skulle ha 40 000 abonnenter 1990.
Det blev 500 000. Ar 1990 trodde verket att GSM-systemet skulle ha 25 000 abonnenter
1994. Det blev 423 000.

I borjan av 1980-talet bad den amerikanska telejatten AT&T konsultforetaget McKinsey
att bedéma hur stor varldsmarknaden fér mobiltelefoner skulle vara vid millennieskiftet.
Konsulterna tog sig en ordentlig funderare — och fick nog betalt darefter —innan de kom fram
till svaret: 900 000 abonnemang. | sjalva verket blev antalet mobilabonnemang vid millennie-
skiftet 400 miljoner.

En viktig forutsattning for mobiltelefonins expansion var givetvis den tekniska utvecklingen
som mojliggjorde lattare, battre och billigare telefoner. Men det svenska teleundret visar att
tekniken inte var den enda orsaken. | s& fall skulle skillnaderna mellan olika lander inte ha blivit

sa stora.
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Det behdvdes ocksa foretagare som sag mobiltelefonins méjligheter och som hade méjligheter
att bygga upp en massmarknad. Dessutom fordrades en lagstiftning som gjorde det méjligt
och Ionsamt f6r manniskor att utveckla och utnyttja den nya tekniken. D& mobilexpansionen
val borjade komma igéng blev den ocksé padrivande for en fortsatt snabb teknikutveckling.
Tillverkare s&g en vaxande marknad och utvecklingskostnaderna kunde slés ut pa fler appara-

ter, vilket gjorde att priserna sjénk &nnu snabbare.
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Den revolutionare entreprendren Stenbeck

| slutet pa 1800-talet var Henrik Cedergren den djarve entreprendren som tidigare an nagon
annan trodde pa telefonen som en massprodukt och som vagade satsa sin kraft pa att utveckla
denna marknad. | slutet av 1900-talet hette pionjaren Jan Stenbeck (1942-2002). Han var
det sena 1900-talets mest framgangsrike entreprendr i Sverige.

Stenbeck hade en férmaga att tidigt upptécka nya affarsméjligheter som skapades genom
tekniska och ekonomiska omvarldsférandringar, framforallt inom telefoni och medier. En for-
utsattning for Stenbecks dynamiska affarsverksamhet var att han hade tillgang till en stabil
finansiell bas, namligen Kinnevik — en foretagsgrupp med rotter bland annat i specialstal, skog
och vattenkraft.

Jans far, Hugo Stenbeck sr, hade varit en av investmentbolaget Kinneviks grundare 1936.
Egentligen var det Jans éldre bror, Hugo Stenbeck jr, som skulle dverta ansvaret efter fadern.
| stéllet flyttade Jan till USA och kom dar att Agna sig &t olika affarsverksamheter, bland annat
mobiltelefoni. Men 1976 avled Hugo Stenbeck jr. 42 &r gammal och aret efter avled fadern. Nu
blev i stallet den 34-arige Jan Stenbeck huvudagare och ledande kraft i Kinnevik — men forst

efter en hérd strid inom familjen som agde rum infor 6ppen rida.
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Det var alltsa rena tillfalligheter som gjorde att Sverige fick en amerikanskt praglad entreprendr
som huvudagare i en stor och I[6nsam svensk industrigrupp. Eftersom han inte hade skolats in
for att Overta ansvaret i detta foretag, kunde han utan sentimentalitet anvanda resurserna for
att bygga upp nagot nytt efter sitt eget huvud.

Stenbeck képte 1981 det storsta privata mobilnatet i Sverige, Féretagstelefon, som nu fick
byta namn till Comvik. Samma &r lanserade Comvik ett automatiskt mobiltelenat. Det uppstod
da en strid mellan Comvik och Televerket nar Comvik begéarde att Televerkets generaldirektor
Tony Hagstrom skulle ge tillstand fér automatisk 6verkoppling fran Comviks nat till det fasta
telenatet. Han avslog denna begaran den 1 oktober 1981, samma dag som Televerket 6pp-
nade ett nytt, modernt mobiltelefonsystem med automatisk dverkoppling, NMT 450.

Comvik gick da till regeringen som bad bland annat Naringsfrihetsombudsmannen och
LM Ericsson att yttra sig i a&rendet. Naringsfrihetsombudsmannen stéllde sig p& Comviks sida.
Televerket fick & andra sidan stdd fran LM Ericssons vd Bjorn Svedberg. Han havdade att ett
nationellt och icke konkurrensutsatt mobiltelefonnat var en forutsattning for en snabb expansion
av mobiltelefonin i Sverige och darmed for en industriell framgang och tryggad sysselséttning i

Sverige for LM.
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Regeringsbeslutet 1981 innebar ett bifall till Comviks anstkan. Det ansvariga statsradet, den
centerpartistiske kommunikationsministern Claes Elmstedt, ar i dag en bortgldmd hjalte. Detta
var namligen ett avgorande beslut fér det kommande svenska teleundret — och for Ericssons
stora framgéngar. Men det hade alltsa fattats mot Ericssonledningens vilja. Regeringens motiv
for att ga Stenbeck till métes var knappast uttryck for nagon visionar syn pa mobiltelefonin.
Beslutet byggde snarare pa att regeringen tyckte det var bra med lite konkurrens p& en margi-
nell del av svensk telemarknad.

Sverige fick tidigt en tuff konkurrens inom mobiltelefonin genom Jan Stenbecks bolag —
precis som Stockholm hade haft inom fast telefoni under 1800-talet. Detta pressade priserna
och 6kade anvandningen av mobiltelefoner. Stenbeck lanserade nya idéer for att fa fler telefo-
ner salda och f& dem flitigt anvanda. Ar 1993 bérjade hans féretag betala erséttning till ater-
forsaljare som salde abonnemang, vilket ledde till stora rabatter p& mobiltelefoner — en idé som

starkt paminner om Cedergrens gratistelefoner. Ar 1997 lanserades forbetalda kontantkort.
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Jan Stenbecks foretag Tele2 blev 1991 forst i Sverige med att erbjuda kommersiell Internet-
anslutning. Fa visste d& vad Internet var for nagot. Televerket var vid denna tid helt ointresserat
av Internet. Verkat hade namligen Iatit ndgra engelska konsulter utvéardera Internet och de
hade funnit att det var en osaker teknik utan framtid. Verket ville i stallet erbjuda en tjanst som
det sjalv hade utvecklat, TeleGuide. Efter ett och ett halvt &r lades projektet ner. Forlusterna

uppgick till 400 miljoner kronor.
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Mobilklustret i Kista

Kista ligger pa Jarvafaltet som borjade exploateras omkring 1970, precis vid den tid néar den
elektroniska revolutionen fick sitt genombrott. Men just nér det hande var det nog inte sa
manga som forstod att varlden stod infor en ny industriell revolution.

Stockholms stad bildade 1973 Stockholms Mark- och Lokaliseringsbolag (SML; numera
Stockholm Business Region). En huvuduppgift for organisationen var att férsoka fa foretag att
etablera sig i det foretagsomrade som anlades mellan E4 och bostéaderna i Kista och Akalla.
Finansborgarradet John-Olle Persson (S), som var SML:s forste ordférande, kom att fa en av-
gorande betydelse for Kistas utveckling.

De foretag som staden sokte locka till Kista skulle bedriva verksamheter som inte orsakade
buller eller pa annat satt var miljéstérande. Nagra planer pa att géra detta till platsen for ett
hogteknologiskt elektronikkluster fanns knappast. Snarare tankte man sig nog ett omrade for

|attare industrier.
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Men Sverige och hela den industrialiserade varlden drabbades i mitten av 1970-talet av en
djup och langvarig ekonomisk kris, varfor utvecklingen i Kista inledningsvis gick ratt trogt.
De forsta elektronikforetag som flyttade till Kista 1976—1978 var dels tva dotterbolag till LM
Ericsson, SRA och RIFA (Radioindustrins Fabriks AB), dels IBM:s svenska dotterbolag.

Framforallt Arninge i Taby, men dven Kungséangen, diskuterades som lokaliseringsalternativ
for SRA. Det som talade emot Kista var LM:s krav att f& &ga marken som de byggde pa medan
staden bara var intresserad av tomtréattsupplatelse. Fragan l6stes genom ett markbyte mellan
staden och LM, s& att LM fick egen mark i Kista medan staden 6vertog SRAs fastighet pa
Kungsholmen.

S& har i efterhand framstar dessa etableringar som en naturlig start pa ett ICT-kluster. Men
i mitten av 1970-talet var detta ingalunda nagon sjalvklarhet. Stockholm hade da visserligen
varit en varldsledande telefonistad i hundra ar. Stadens telefonikluster lag i S6derort med en
rad anlaggningar fran LM Ericsson i Midsommarkransen till Televerket i Farsta. Och de LM-

foretag som forlades till Kista s&gs vid denna tidpunkt som sidoverksamheter.
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Ericsson blir mobilt

LM Ericsson hade levererat utrustning till de svenska mobiltelefonnéten anda sedan 1950-talet.
Men detta var en mycket liten del av foretagets verksamhet och ledningens intresse var tam-
ligen begrénsat. Den var &ren omkring 1980 mer intresserad av att utveckla ett annat omrade
vid sidan av karnverksamheten fast telefoni dar elektroniken skapade nya mojligheter, nam-
ligen kontorsautomation.

D& NMT-né&ten skulle byggas upp ville LM Ericssons ledning forst erbjuda AKE-vaxlar. Men
Televerket nojde sig inte med detta utan kravde en AXE-vaxel anpassad for mobiltelefoni, vilket
LM accepterade. Detta resulterade i MTX-véaxeln som blev basen for Ericssons varldsledande
stélining inom mobila system. Varldens forsta cellulara mobilsystem, ett NMT-system levererat av
LM Ericsson, togs i drift i Saudiarabien 1981. Senare samma ar togs NMT 450 i drift i Sverige.

Det analoga NMT-systemet var varldens forsta moderna mobiltelefonsystem. Det fick stor
internationell spridning och ar en viktig forklaring till senare nordiska framgangar inom mobil-

telefonin.
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Vid arsskiftet 1982/83 blev SRA helagt av Ericsson och foretaget déptes om till Ericsson Radio
Systems (ERA). Ake Lundqvist var vd 1977—1988 och han hade en nyckelroll for att géra Erics-
son mobilt. Han ins&g langt fére koncernledningen att mobiltelefonin hade en stor potential.

Lundqyist 6vertygade LM Ericssons ledning, dels om att anpassa AXE-véxeln fér mobiltele-
foni, dels om att féretaget borde marknadsféra kompletta mobiltelefonsystem. Han initierade
flera strategiska forvarv for att starka Ericssons kompetens inom mobiltelefonin.

Ake Lundqvist varnade om SRA/ERA som en obyrakratisk organisation praglad av nybyg-
garanda, experiment, rak kommunikation och hogt till tak. Hans rad till sina unga medarbetare
var: "Om du vill veta hur du ska gora, sa tar du reda pa hur de gér pa huvudkontoret. Sedan gor
du tvartom. Och pa huvudkontoret i Midsommarkransen kallade man garna verksamheten i
Kista for Dinky Toys. Dar tillverkade man ju leksaker, inte riktiga telefoner med sladd.

Eftersom Ericssons ledning var fokuserad pa annat &n mobiltelefoni kunde SRA/ERA
lange fungera som en liten sjalvstyrande entreprendrsorganisation inom den mer byrakratiska

jattekoncernen, vilket var en forutsattning for dess framgéngar.
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Ericsson hade fatt en stark position inom NMT. Men det stora genombrottet kom med det
digitala GSM-systemet. Ar 1982 beslot CEPT, en organisation fér europeiska post- och tele-
verk, att tillsétta en gemensam standardiseringsgrupp. Den fick namnet Groupe Spéciale
Mobile (GSM). Forsta métet &gde rum i Stockholm och Televerket hade en central roll i arbetet.
Chefen for Televerkets radiolaboratorium Osten Méakitalo gjorde en skiss till standard fér ett
digitalt system redan 1982 som i mycket liknade det som blev beslutat av EG-kommissionen
och accepterat av 13 lander fem ar senare.

GSM kom att bli en stor succé och systemet har i stor utstrackning bidragit till Europas
ledande stéllning inom mobiltelefonin. Ericsson blev under 1990-talet det enda foretaget i
varlden som kunde leverera mobila system enligt alla forekommande standarder.

Ericsson kom att fa éver 40 procent av varldsmarknaden fér mobila telefonsystem. Inom
marknaden for mobiltelefoner var framgéngarna betydligt mer begréansade och denna verk-

samhet séldes sedermera till Sony.
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20 ar med Stokab

En viktig del av Stockholms moderna ICT-historia ar Stokab, grundat av Stockholms stad
1994. Bakgrunden var den avreglering av telemarknaden som hade genomforts aret innan.
Trots att flera riksdagspartier hade foreslagit att det davarande Televerket skulle delas upp i en
fristdende neutral infrastrukturdel och en tjanstdel, behdlls det intakt och blev Telia.

Stadens politiker ansag att det behdvdes en neutral aktor som tillhandahaller den grund-
laggande IT-infrastrukturen till alla pa likvardiga villkor for att skapa konkurrens, méngfald och
valfrihet inom tele- och dataomrédet. Darfor startades, i politiskt samforstand, IT-infrastruktur-
bolaget Stokab. Bolagets uppgift var och ar att bygga och hyra ut samt underhalla ett passivt
fibernat i syfte att bidra till goda forutsattningar for IT-utvecklingen och en positiv utveckling av
Stockholmsregionen.

Da Sverige var bland de férsta landerna inom EU med att 6ppna telemarknaden fér kon-
kurrens var det svart att kopiera andras I6sningar. Flera kreativa institutionella I6sningar som
tillkom under dessa &r har senare kommit att kopieras av andra lander. En av dessa ar den s&
kallade Stokab-modellen, det vill sdga det satt pa vilket det fiberbaserade stadsnétet i Stock-

holm organiserades.
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Denna modell f6r att organisera den nya natverksbranschen brét pa ett radikalt satt mot det
traditionella sattet att organisera saddana branscher. Inom till exempel telefoni, elektricitet och
jarnvag var det tidigare i hela varlden regel att produktion och distribution, fran ax till limpa,
utfordes av en operator. Nar den svenska telemarknaden éppnades for konkurrens behéll den
gamla operatdren kontrollen 6ver infrastrukturen vilket innebar att nya foretag till en bérjan

bara kunde etablera sig i speciella nischer.
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Stokab-modellen

Stokab-modellen byggde pé tvé viktiga insikter. Den ena var att en dynamisk utveckling av de
nya marknader som Internet och bredband maojliggjorde, forutsatte konkurrens mellan opera-
torer med fri etableringsratt. Den andra var att de hoga fasta kostnader for att bygga stadsnat
skulle vara ett hinder for detta. Det var varken onskvart eller méjligt att flerfaldiga kostnaden
for att grava upp gator och dra in kablar eller ror i fastigheter.

Den forsta insikten lag i tiden, men den andra var langt ifran trivial. Ar 1993 éppnades de
svenska marknaderna for elkraft, post och telekommunikation fér konkurrens, men utan att
de politiker och tjansteman som forberett reformerna riktigt forstatt hur man skulle hantera de
konkurrenshinder som utgjordes av monopolistiska flaskhalsar i infrastrukturen. Resultatet blev
att departement, myndigheter och domstolar snabbt blev upptagna av att 16sa konflikter kring
ratten att fa tillgang till sddan infrastruktur mellan nya féretag som Citymail och Tele2 & ena
sidan och de gamla operatdrerna & den andra. Det var heller inte sjalvklart att problemet skulle
|6sas pé det satt som gjordes i Stockholm, det vill saga genom att en neutral 4gare byggde och
drev den grundlaggande infrastrukturen — det passiva obelysta fibernatet — och upplat det pa
likavardiga villkor till konkurrerande operatérer som tillhandahdll de aktiva "intelligenta” nat-

verkskomponenter som "tander” natet och/eller saljer natverkstjanster till de slutliga kunderna.
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Som konstaterats beholl Telia kontrollen dver infrastrukturen, men &lades att upplata denna till
sina konkurrenter. Detta visade sig med tiden krava en komplex reglering. Ytterligare en modell
att hantera konkurrensen som var tankbar, som tidigare hade anvants for stomnétet for natio-
nell kraftdistribution och senare aven delvis kom att inforas fér 3G-naten, var att de konkurre-
rande foretagen tillats bilda "infrastrukturklubbar” for att driva infrastrukturen gemensamt.

| efterhand har det visat sig att Stokab-modellen var en smart institutionell innovation.
De andra méjliga modellerna férde med sig olika slags problem. Utan &tgard fick man ingen
konkurrens. Att ge ansvaret for natverket till ett féretag, pa villkoret att det ger tilltrade till
sina konkurrenter, medfor stora regleringsbehov. Att Idta konkurrerande féretag bilda en
infrastrukturklubb kan vara samma sak som att lata dem bilda en kartell som effektivt upp-
haver konkurrensen.

Stokab-modellen var ett nytt satt att 10sa ett klassiskt problem inom konkurrensratten.
Konkurrenslagstiftningen har bland annat till uppgift att ingripa mot féretag som missbrukar
en dominerande stallning. En form av missbruk uppstar nar ett foretag anvander sitt monopol

i ett led i en foradlingskedja till att begransa konkurrensen i dven andra led.
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Drygt 100 ar efter att konkurrensen mellan Stockholm Bell och SAT ledde till laga priser och
en snabb spridning av telefoner, upprepas historien. Stokabs operatérsneutrala nét har lett till
stor konkurrens, laga priser, val utbyggt nat och en hog anvandning av ICT. Stockholm anses
vara den stad i varlden som har den hégsta andelen av medborgare och féretag som nyttjar
ICT-l6sningar.

Stokabs forsta kund var KTH som behévde en fiberforbindelse mellan utbildningslokalerna
pa Valhallavagen och Kista. Utbyggnaden av natet paborjades i de kommersiella kvarteren av
Stockholms innerstad och véxte snabbt till de stérre industriomradena. Ett viktigt genombrott
kom i mitten av 90-talet da Stockholms Lans Landsting beslot att ansluta alla stérre sjukvards-
inrattningar med fiberférbindelser och darmed etablerades dverlamningspunkter i alla kommu-
ner i lanet. Detta mojliggjorde for landstinget att upphandla tele- och datakommunikation som
en sammanhallen tjanst i konkurrens och déarmed sénka kostnaden med 50 procent, eller 60

miljoner kronor éarligen.
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Néatet har genom aren vaxt och 20 ar efter grundandet har drygt 90 procent av hushallen
och nastan 100 procent av foretagen i Stockholms stad mojlighet att ansluta sig till natet. Vid
millenniumskiftet var i sort sett alla skolor anslutna vilket innebar att natet etablerades i alla
Stockholms stads fororter. | bérjan av 2000-talet utdkades natet med Méalarringen som knot
samman stadsnat runt Malardalen. Fibernatet byggdes aven uti Stockholms skargard sa att
alla stérre bebodda dar ansléts. | borjan av 2005 var i sort sett alla kvarter i Stockholms inner-
stad anslutna. 2007 pabdrjades utbyggnaden av fiber-till-hemmet till flerfamiljsfastigheter,
en utbyggnad som blev klar vid arsskiftet 2012/2013.

Enligt forskningsinstitutet Acreo Swedish ICT har Stokabs nat inneburit en samhalls-
ekonomisk vinst pa minst 16 miljarder kronor. Vinsten bestar bland annat i fler jobb, dkat
fastighetsvarde och lagre bredbandspriser. Natet har ocksa méjliggjort utbyggnad av 4G-
mobilnéten med fyra operatorer. Natet skapar vidare férutsattning for tjansteutveckling som
exempelvis molntjanster, smarta e-tjanster och innovationer.

Med ett val utbyggt oppet fibernat star Stockholm darmed val rustad att mota dagens

och framtidens utmaningar.
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